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Odstúpenie od kúpnej zmluvy 

Bolo niečo inak, než ste si predstavovali? 
Ak chcete odstúpiť od kúpnej zmluvy (vrátiť tovar v zákonnej lehote 14 dní), vyplňte prosím tento formulár: 
 
  

Meno a priezvisko (Firma):  

Adresa (ulica, č. p., mesto, PSČ):  

Telefón: E-mail:  

Číslo Vášho bankového účtu: 

Číslo objednávky (faktúry):  

Čo vraciate? 

Názov reklamovaného tovaru (alebo kód položky): 

Názov reklamovaného tovaru (alebo kód položky): 

Názov reklamovaného tovaru (alebo kód položky): 

 

Aký je dôvod vrátenia? 

Omyl pri objednávke: Dôvod neuvádzam:  

Produkt má nevyhovujúce vlastnosti:   (uveďte prosím aké)  

Iný dôvod:                                                                                                                                                                              

 

V akom stave je produkt, ktorý nám vraciateΚ 

V pôvodnom stave (nerozbalený, nepoužitý): Použitý: Otvorený (rozbalený a nepoužitý): 

Aký spôsob riešenia preferujete? 

Poukaz v hodnote vráteného tovaru  

Výmena za iný produkt. (Názov alebo kód produktu):  

Prípadný rozdiel v cene vrátiť na môj účet. 

Vrátenie kúpnej ceny na účet (Číslo účtu:) 

Doplňujúce informácie: Dátum:                                                      

 

 

Tovar zašlite na adresu: 

FishMAX s.r.o., Tř. Maršála Malinovského 483, 686 01 Uherské Hradiště, Česká republika  

Ďakujeme za poskytnuté informácie. Všetko pre Vás vybavíme čo najskôr. 
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